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responsable 01

• Gobierno corporativo y toma de decisiones 

responsables

• Relacionamiento estratégico y legitimidad institucional

• Reconocimientos que validan la gestión

Personas que
transforman territorios02

• Desarrollo de capacidades humanas

• Talento local y empleabilidad

• La salud y seguridad como prioridad operacional

ï Comunidades resilientes: trabajadores wayuu     

en la operación
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comunidades resilientes03

• Gestión para el desarrollo territorial

• Consulta previa y acuerdos que impulsan a las comunidades

• Reasentamientos y nuevas condiciones de vida 

• Derechos humanos

ï Comunidades Resilientes: Tamaquito II

Territorio
vivo04

• Agua como prioridad

• Aire y su gestión integral

• Biodiversidad, rehabilitación y compensación ambiental

• Cierre responsable

• Adaptación al cambio climático, resiliencia y transición 

energética

ï Comunidades Resilientes: La Horqueta

Desarrollo
económico05

• Aporte económico a La Guajira y a Colombia

• Encadenamientos productivos y fortalecimiento 

de proveedores locales

ï Comunidades Resilientes: Moloconosir

Estándares
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• Contribución a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

• Gestión y reporte bajo estándares GRI
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Nos alegra que estés aquí y que te intereses en conocer 
nuestro Informe de Sostenibilidad 2025. Este documento 
refleja nuestro compromiso con Colombia, La Guajira y 
sus comunidades, a través en una gestión social y 
ambiental responsable, transparente y orientada a 
resultados.

Nuestra operación minera, férrea y portuaria continúa 
conectando a La Guajira con el mundo y, al mismo 
tiempo, nos exige actuar con conciencia frente a los retos 
sociales y ambientales del territorio y el país. En cada 
etapa de nuestra gestión seguimos esforzándonos para 
generar valor compartido, cuidar el ambiente y aportar al 
desarrollo local de las comunidades resilientes.

öɆɴȇǁɲɆȇɴʻɿʮ֞ײ
Estándares del Global Reporting Initiative (GRI), opción 
Core (Esencial).

!ɠǸǁɴǸȇ֞ײײ
El siguiente informe comparte la gestión de las 
compañías Carbones del Cerrejón Limited, sociedad 
extranjera 100% privada, incorporada en Anguilla, Indias 
Occidentales Británicas con sucursal establecida en 
Colombia; y Cerrejón Zona Norte S.A., sociedad anónima 
colombiana 100% privada, domiciliada en Bogotá (ambas 
a partir de ahora denominadas como Cerrejón). 

ľȇʦɈɿǿɿ֞ײײ
1 de enero al 31 de diciembre de 2025. El último informe 
fue realizado en el mismo período del año anterior.

Claudia Bejarano,
ΒΚˋΩ̍ʼˋ͊ηʂꜚʼˋꜙJˋΚΚˋ̣͚͊ꜚ

Adriana Romero, 
ʼ̍Κˋʰη͙ΚʂꜙʼˋꜙļˋΒυηʂʰ͚̍͊ꜙϸꜙJ͙̈́υ͊̍ʰʂʰ͙̍͊ˋΩꜙּס ףּ̀

Andrea Durango,
ʂ͊ʂ̳̍ΩηʂꜙʼˋꜙJ͙̈́υ͊̍ʰʂʰ͙̍͊ˋΩ
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Carta
Presidenta

de la

y se otorgaron auxilios escolares a 20.440 personas, 
principalmente a hijos de empleados.

La contribución económica a La Guajira se reflejó 
en el pago de COP $673 mil millones en regalías y 
COP $79 mil millones en impuestos departamentales 
y municipales, además de COP $350 mil millones 
en compras y contratos locales.

Durante el año también impulsamos proyectos que 
contribuyen al desarrollo del territorio. A través de 
nuestro voluntariado corporativo “Juntos Cambiamos 
Vidas”, junto a 59 empresas contratistas, renovamos 
y dotamos la Institución Educativa San Rafael de 
Albania, beneficiando a más de 1.700 estudiantes. 
Asimismo, con la entrega del Parque de la Integración 
Minera en Albania, junto al Parque del Gigante Amable 
en Barrancas, seguimos consolidando una ruta minera 
que empieza a dinamizar el turismo y la economía local.

El cuidado del medio ambiente continúa siendo un pilar 
de nuestra operación. En 2025 destinamos 446.000 
millones de pesos a inversiones ambientales, avanzando 
en la rehabilitación progresiva de áreas intervenidas 
y en la conservación del bosque seco tropical.

A la fecha superamos los cuatro millones de árboles 
sembrados y más de 5.300 hectáreas rehabilitadas. 
Además, seguimos fortaleciendo una gestión 
responsable del agua, utilizando principalmente 
aguas lluvia y fuentes no aptas para consumo 
humano o animal en nuestras operaciones.

También avanzamos en ética, transparencia y derechos 
humanos, completando el 100% de las acciones del plan 
derivado de nuestro Estudio de Riesgos e Impactos, 
y fortaleciendo la debida diligencia y los sistemas 
de cumplimiento.

Estos esfuerzos han sido reconocidos en diversos 
escenarios nacionales. Durante el año fuimos 
destacados en rankings y premios que valoran nuestro 

desempeño ambiental, social y de gobernanza, 
contribuyendo a consolidar nuestra reputación y 
fortalecer la licencia social para operar. En línea con 
ello, el estudio 2025 del Centro Nacional de Consultoría
confirma una reputación sólida, reflejada en un aumento 
de siete puntos en el Índice de Reputación Corporativa 
que evalúa de cero a mil, para 2025 la puntuación fue 
785 vs. 778 en 2023, impulsado principalmente por la 
percepción positiva de empleados y contratistas, 
quienes destacan el aporte en empleo y calidad de vida.

Sin embargo, los retos del entorno siguen siendo 
significativos, con nueve atentados terroristas y 201 
bloqueos, principalmente en la línea férrea, que en 
su mayoría no tenían relación con la operación y, sin 
embargo, impidieron el transporte de carbón a Puerto 
Bolívar durante 96 días, equivalentes a más de tres 
meses. A esto se sumó la inestabilidad jurídica, marcada 
por la entrada en vigor de un impuesto temporal del 
1% a las exportaciones.

En 2026 continuaremos fortaleciendo nuestra cultura 
de seguridad, mejorando la eficiencia operativa y 
avanzando en nuestros compromisos sociales, 
ambientales y de derechos humanos. Asimismo, 
seguiremos profundizando el diálogo con nuestros 
grupos de interés, convencidos de que la construcción 
de confianza es clave para el desarrollo sostenible.

Para que esto sea posible, será fundamental contar 
con condiciones de estabilidad, seguridad y reglas claras 
que permitan proteger la inversión y seguir generando 
oportunidades para las comunidades.

Agradecemos a todos nuestros grupos de interés por 
acompañarnos en este camino. Los invitamos a seguir 
leyendo este informe, que da cuenta de nuestro 
compromiso con La Guajira y del trabajo conjunto que 
nos permite seguir siendo el esfuerzo de miles y el 
orgullo de todo un país.

Claudia Bejarano
Presidenta de Cerrejón

Estimadas y estimados grupos 
de interés,

Con compromiso y responsabilidad presentamos 
nuestro Informe de Sostenibilidad 2025, un ejercicio 
de transparencia que refleja avances, aprendizajes y 
desafíos en nuestra misión de aportar a una Guajira 
más resiliente. Este informe es también reflejo del 
esfuerzo de miles y del orgullo de hacer minería 
responsable en Colombia. Durante este período 
enfrentamos un entorno operativo, económico y social 
desafiante. Los precios insostenibles del carbón térmico 
transportado vía marítima nos obligaron a reducir la 
producción a 16,8 millones de toneladas, revisando 
procesos para mejorar la eficiencia, reducir costos 
y asegurar la continuidad de la operación.

A pesar de este entorno, continuamos firmes en 
nuestro propósito de ser un operador responsable 
de seguir aportando al desarrollo del territorio. Nuestra 
prioridad sigue siendo la seguridad y el bienestar de 
nuestra gente. Durante este periodo no tuvimos 
ninguna fatalidad. Cerramos el año con 12.434 
trabajadores entre directos y contratistas. Además, 
consolidamos la implementación de SafeWork 2.0 
en toda nuestra operación, contribuyendo a eliminar 
fatalidades y reducir accidentes en la operación.

La reducción de la producción no impactó los 
compromisos sociales o ambientales que teníamos. 
En 2025, la empresa invirtió COP $87 mil millones 
logrando más de 2.200 iniciativas sociales, entre 
voluntarias y obligatorias, y alcanzó la firma de 435 
acuerdos de los cuales 411 fueron cerrados con 
comunidades en el marco del proceso de consulta 
previa de la sentencia T-704.

En acceso al agua, Cerrejón entregó 50 millones de litros 
a 164 comunidades cercanas a la línea férrea y en Puerto 
Bolívar. En educación, se beneficiaron 16.956 personas 
entre empleados, hijos de empleados y comunidades, 

GOBERNANZA RESPONSABLE PERSONAS QUE TRANSFORMAN TERRITORIOS DIÁLOGO CON COMUNIDADES RESILIENTES TERRITORIO VIVO DESARROLLO ECONÓMICO ESTÁNDARES GLOBALES 4



Nuestro desempeño es el resultado del trabajo diario en el territorio, del aprendizaje 
constante y de las decisiones que tomamos con responsabilidad. Los indicadores que se 
presentan a continuación reflejan nuestros avances sociales, ambientales y operacionales, 
y orientan las decisiones que tomamos para seguir mejorando.

Tablero de
desempeño

Toneladas producidas
(C I F R AS  E N  M I L L O N E S  T M )

Contamos con una operación integrada de mina, 
ferrocarril y puerto, gestionada con criterios de 
eficiencia, seguridad y responsabilidad operacional.

2020

23 ,  4

2021

19,7  

2022

19,7  

202 3

22 , 0  

2 024

19, 2   16,8
2025

Pago de regalías al Gobierno
(C I F R AS  E N  M I L E S  D E  M I L L O N E S  C O P)  -  V E R  M ÁS  E N  PÁ G .  5 5

Aportamos al país a través del pago de regalías, 
un mecanismo que impulsa el crecimiento 
económico fortalece la inversión social y contribuye
al desarrollo y la competitividad de los territorios. 

2020

204

2021

38 3

2022

1 .48 8

2023

2 .1 14

2024

8 95 673
202 5

Pagos a La Guajira y los municipios
(C I F R AS  E N  M I L E S  D E  M I L L O N E S  C O P)  -  V E R  M ÁS  E N  PÁ G .   5 5

Contribuimos al desarrollo de La Guajira y de los 
municipios de nuestra área de influencia mediante el 
pago de impuestos a los gobiernos locales, apoyando 
la gestión pública y la resiliencia de los territorios.

2020

33

2021

39

2022

52

2023

54

2024

70 79
2 02 5
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Agua industrial usada en la operación
V E R  M ÁS  E N  PÁ G .  41

La gestión responsable del agua es una prioridad en 
nuestra operación. Por eso utilizamos principalmente 
aguas industriales o mineras, no aptas para consumo 
humano, animal ni para actividades agrícolas.

2020

85%

2021

89%

20 22

93%

20 23

92%

20 24

91 % 93%

20 25

Árboles sembrados
V E R  M ÁS  E N  PÁ G .   4 6

Como parte de la rehabilitación de tierras, hemos avanzado 
en la recuperación de áreas intervenidas por la operación, 
contribuyendo a la restauración del bosque seco tropical 
en La Guajira

2020

63 .400

2021

266 .000

2022

581 .000

2023

530 .000

2024

648 .000 325.426

2 02 5

Índice de frecuencia de lesiones registrables 
V E R  M ÁS  E N   PÁ G . 2 6

Calculado con base en los accidentes fatales y las lesiones 
laborales (con tiempo perdido, trabajo restringido o 
atención médica), por cada millón de horas trabajadas, y 
permite evaluar nuestro desempeño en salud y seguridad. 

2020

0 ,90

2021

0 , 69

2022

0 ,93

2023

1 , 2 1

2024

1 ,1 9 0,52

2025

Inversión
ambiental 
(C I F R AS  E N  M I L E S  D E  M I L L O N E S   C O P)  V E R   M ÁS  PÁ G .  4 0

Enfocada principalmente en la gestión de la calidad del 
aire y del agua, la gestión de residuos, la protección de la 
biodiversidad y la restauración de tierras, para asegurar 
una operación responsable con el medio ambiente.

2020

15 8

2021

30 2

202 2

39 5

2 02 3

39 5

2 024

4 56 446
20 25

Inversión social
(C I F R AS  E N  M I L E S  D E  M I L L O N E S  C O P)  V E R  M ÁS  PÁ G .  2 9  

Impulsamos iniciativas que nacen de las comunidades 
vecinas y los gobiernos locales, promoviendo su resiliencia 
y sostenibilidad a largo plazo.

2020

15

2021

2 1

2022

130

2023

105

2024

86 87
20 25

Cumplimiento de la normatividad 
de calidad del aire
V E R  M ÁS  E N   PÁ G .4 3

Monitoreamos de forma permanente la calidad del aire 
a través de una red de vigilancia que mide el material 
particulado para validar el cumplimiento de los límites 
establecidos por la normativa ambiental.

2020

100%

2021

100%

2022

100%

2023

100%

2024

10 0% 100%

2025

El 7% restante se captó del río Ranchería y su acuífero, y se destinó al consumo 
de trabajadores, colaboradores y comunidades vecinas.

*Incluye gastos administrativos
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Total de empleados directos y contratistas. 
V E R  M ÁS  E N   PÁ G . 2 5

Promovemos una cultura organizacional basada en el respeto 
por los Derechos Humanos, el desarrollo personal y profesional 
de nuestros colaboradores y el acceso a beneficios que 
contribuyen al bienestar de los empleados y sus familias. 

EMPLEADOS

2025

2024

2023

2022

2021 

DIRECTOS 

5.593

6.273

5.508

5.155

4.889

CONTRATISTAS

6.841

7.503

7.029

6.982

6.199

TOTAL

12.434

13.776

12.537

12.137

11.088

61 %

PORCENTAJE DE
TRABAJADORES GUAJIROS:

Agua entregada a las comunidades
V E R  M ÁS  E N   PÁ G . 3 0

A través del programa Tren del Agua, contribuimos 
al acceso a agua potable de 164 comunidades vecinas, 
como parte de nuestro compromiso permanente con 
su bienestar y calidad de vida.

2020

29

(Cifras en millones de litros)

20 21

3 8

20 22

42

20 23

60

20 24

57 50
2025

435
ACUERD OS

ALCANZA MO S

Firma de acuerdos de consulta 
Sentencia T-704.
V E R  M ÁS  E N   PÁ G . 3 2

Avanzamos en la firma e implementación 
responsable de los acuerdos derivados 
de la Sentencia T-704. A través del diálogo, 
contribuimos al fortalecimiento de más de 
500 comunidades, que hoy son más fuertes, 
autónomas y resilientes.
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Logros 2025

01
La seguridad y el 
bienestar de nuestros 
trabajadores siguen 
siendo nuestra prioridad, 
lo que nos permitió cerrar 
2025 sin fatalidades.

02
Fortalecimos la 
implementación 
de SafeWork 2.0 en 
toda nuestra 
operación, 
contribuyendo a 
eliminar fatalidades y 
reducir accidentes en 
la operación. 

03
Generamos empleo 
para 12.434 trabajadores 
entre directos y 
contratistas, más del
61% de ellos nacidos 
en La Guajira.

04
Pagamos 79.000 millones 
de pesos en impuestos y 
otras contribuciones a los 
municipios del área de 
influencia y al departamento 
de La Guajira, y 673.000 
millones de pesos al 
Gobierno nacional por 
concepto de regalías. 

05
Generamos 
encadenamientos 
productivos a través 
de proveedores y 
contratistas locales, 
por un valor de 
350.000 millones 
de pesos.  

07
Entregamos 50 
millones de litros de 
agua a 164 
comunidades de La 
Guajira a través de la 
iniciativa del Tren del 
Agua y carrotanques, 
con la cual se han 
beneficiado más de 
2.350 familias. 

08
En el marco de la 
sentencia T-704 
firmamos 435 acuerdos, 
de los cuales 411 ya están 
formalmente cerrados 
por haber cumplido 
con las compensaciones 
acordadas en los 
mismos.

09
Nuestro voluntariado 
Corporativo “Juntos 
Cambiamos Vidas”, sumó 
a 59 empresas contratistas 
y culminó su primer 
proyecto, la renovación y 
dotación de la Institución 
Educativa San Rafael de 
Albania beneficiando a 
más de 1.700 niños.

10
Entregamos el 
Parque de la 
Integración Minera 
en Albania, que junto 
al Parque del Gigante 
Amable en Barrancas 
consolida una ruta 
minera que impulsa 
el turismo y la 
economía local. 

06
Realizamos inversiones 
sociales por $87.000 
millones que impulsan 
más de 2.200 iniciativas 
ejecutadas por las 
propias comunidades, 
fortaleciendo su 
autonomía y resiliencia.  
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11
Completamos el 100% de 
las acciones definidas en 
el plan para atender los 
seis Hechos Sobresalientes 
en Derechos Humanos 
identificados en el tercer 
Estudio de Riesgos e 
Impactos en Derechos 
Humanos. 

12
Destinamos 446.000 
millones de pesos a 
inversiones 
ambientales. 

13
El agua utilizada en la 
operación proviene en 
un 93% de aguas lluvia, 
almacenadas en zonas 
mineras no aptas para 
el consumo humano, ni 
animal, minimizando el 
uso de agua proveniente 
de fuentes hídricas 
naturales.

14
Sembramos más de 325.426 
árboles de bosque seco 
tropical y alcanzamos un total 
histórico de siembra de 4 
millones de árboles y más de 
5.369 hectáreas de áreas 
rehabilitadas. 

15
Más de 3.300 
empleados 
capacitados en 
Código de Conducta 
y ética empresarial. 

16
Fuimos reconocidos en 
9 premios y rankings 
nacionales, destacando 
el listado de Forbes de 
las 50 empresas más 
sostenibles de Colombia, 
el liderazgo en ESG del 
sector minero según 
Merco y el Premio Medio 
Ambiente de Caracol 
Televisión por el 
programa El jaguar 
Κˋ˱ΚˋΩʂꜙʂꜙåʂꜙ¬υʂ̣̍Κʂ꞊ꜚ

17
El Ministerio del Trabajo 
nos reconoció por el 
programa de formación 
en manejo responsable 
de suelos y disposición 
final para la 
rehabilitación de tierras. 

18
Obtuvimos la 
certificación EDGE 
MOVE, un reconocimiento 
internacional que valida 
nuestros avances en 
equidad de género, 
convirtiéndonos en la 
primera empresa minera 
en el mundo en alcanzarla, 
con el respaldo de 
Glencore para fortalecer 
la inclusión, la diversidad 
y la equidad.

19
Sensibilizamos a más de 
400.000 personas de 
diversos grupos de interés, 
sobre nuestra gestión 
social, ambiental y 
económica, posicionando 
a Cerrejón como un actor 
clave para el desarrollo de 
La Guajira y del país. 

20
Aumentamos siete 
puntos en el Índice de 
Reputación Corporativa 
(785 vs. 778 en 2023), 
reflejando una 
reputación sólida y 
una licencia social más 
fuerte, impulsadas por 
la percepción positiva 
de empleados 
y contratistas.

Logros 2025
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Prioridades 2026

01
Continuar fortaleciendo 
la cultura de seguridad 
SAFEWORK, para 
asegurar un ambiente 
de trabajo libre de 
fatalidades, seguro, y 
saludable, para todos 
nuestros empleados y 
contratistas. 

02
Hacer nuestros 
procesos operativos 
y administrativos 
más eficientes para 
garantizar la 
sostenibilidad de 
nuestras operaciones. 

03
Consolidar la 
implementación y 
ejecución de iniciativas 
pendientes por cerrar, en el 
marco de los acuerdos de 
consulta alcanzados.

04
Continuar con el proceso 
de rehabilitación 
progresiva de las áreas 
mineras, los programas 
de conservación y el 
cumplimiento del plan 
de manejo Ambiental. 

05
Continuar fortaleciendo 
la posición de Cerrejón 
como un referente en 
materia de ética y de 
cumplimiento. 

06
Realizar el IV Estudio de 
Riesgos e Impactos en 
Derechos Humanos para 
actualizar el mapa de 
riesgos y fortalecer la 
debida diligencia. 

07
Fortalecer y avanzar en 
nuestra estrategia de 
relacionamiento para 
continuar estableciendo 
vínculos genuinos con 
nuestros grupos de 
interés.
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2

3
4

7

5

6

1

PARQUE  NAC I ONAL  NATURAL
BAH ÍA  PORTETE- KAURREL E

PUERTO
BOL ÍVAR

150  KM
DE  L ÍNEA  FERREA

MINA

Ubicada en La Guajira, vecina a seis 
municipios:  Albania, Barrancas, 
Hatonuevo, Maicao, Manaure y Uribia, 
se encuentra Cerrejón, una operación 
de carbón a cielo abierto integrada por 
mina, ferrocarril y puerto.

Desde este territorio aportamos 
energía al mundo y generamos 
oportunidades para más de 12.000 
familias que dependen directa e 
indirectamente de nuestra operación. 

Con seis tajos en operación, 
desarrollamos nuestras actividades 
bajo estándares de responsabilidad 
social, ambiental y respeto por los 
Derechos Humanos. El carbón térmico 
que producimos se convierte en 
energía eléctrica que hace posibles 
acciones cotidianas como encender la 
luz en los hogares, poner en marcha 
hospitales y escuelas, movilizar 
sistemas de transporte y apoyar 
procesos industriales que permiten la 
producción de alimentos, 
medicamentos y bienes de uso diario.

Somos

una empresa

Glencore

UR IB IA
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GUAJIRA
Cerrejón LA
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Oficina Principal Oficinas Activo industial

Glencore
Somos una de las compañías de recursos naturales diversificados más grandes del mundo y un 
importante productor y comercializador de más de 60 materias primas. A través de una red de 
activos, clientes y proveedores que abarca todo el planeta, producimos, procesamos, reciclamos, 
obtenemos, comercializamos y distribuimos las materias primas que impulsan la vida cotidiana. 

Nuestros clientes son consumidores industriales, como los de los sectores automotriz, siderúrgico, 
generación de energía, fabricación de baterías y petróleo. También brindamos financiamiento, 
logística y otros servicios a productores y consumidores de materias primas. 

Valores Glencore

Nunca cedemos en cuanto a la 
seguridad. Nos cuidamos unos a 
otros y si el trabajo no es seguro, 

lo paramos. 

Seguridad

Tenemos la valentía de hacer lo correcto, 
aunque sea difícil. Cumplimos nuestra 

palabra y nos tratamos de manera justa 
y respetuosa. 

ÌɴʻȇȺʦɆǿǁǿײ

Trabajamos de manera eficiente y 
nos enfocamos en lo importante. 

Evitamos la complejidad 
innecesaria y buscamos soluciones 

sencillas y pragmáticas. 

Simplicidad

Somos honestos y directos cuando nos 
comunicamos. Nos esforzamos para 
mejorar, compartiendo información y 

fomentando el diálogo y la 
retroalimentación constructiva. 

Transparencia

Asumimos la responsabilidad de 
nuestras propias acciones. Hablamos y 

escuchamos a los demás para entender 
lo que esperan de nosotros. Trabajamos 

para mejorar nuestro desempeño 
comercial, social y medioambiental. 

Responsabilidad

Fomentamos las ideas nuevas y nos 
adaptamos rápidamente al cambio. 

Siempre buscamos nuevas 
oportunidades para crear valor, al 

igual que nuevas formas para trabajar 
mejor y de maneras más seguras. 

hʮʣɈʦɆ̒ hɲʣʦȇʮǁʦɆǁɠײ̀

140.000
MÁS DE

EMPLEADOS Y CONTRATISTAS  

30
MÁS DE

PAÍSES 
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WɿɴʻʦɆǷˋǸɆʀɴ ǁ ɠɿʮײěǷɘȇ Ɇ̒s ɿʮ ǿȇ 
^ȇʮǁʦʦɿɠɠɿ ŊɿʮʻȇɴɆǷɠȇ ˮ ɲǁʻȇʦɆǁɠɆǿǁǿײ
Nuestro ejercicio de materialidad, que 
actualizamos cada dos años, tuvo su 
más reciente edición en 2024. A través 
de este proceso escuchamos 
activamente a nuestros grupos de interés 
para comprender cuáles son los temas 
ambientales, sociales y económicos 
que consideran más relevantes y cómo 
esperan que gestionemos nuestros 
impactos y prioridades. Esta escucha 
nos permite enfocar la estrategia a donde 
realmente generamos valor y fortalecer 
una gestión coherente con las realidades 
del territorio. 

Las voces de trabajadores, comunidades, 
autoridades, proveedores, clientes, 
academia, sindicatos, gremios y otros 
actores clave se complementaron con 
los aprendizajes derivados de nuestro 
relacionamiento permanente. Esta 
mirada integral nos permitió validar y 
priorizar los asuntos materiales que 
orientan nuestras decisiones y dan 
estructura a este informe.
 
Este ejercicio nos  brindó la posibilidad 
de ratificar y profundizar los temas 
materiales que han guiado nuestra 
gestión en los últimos años, priorizando 
aquellos con mayor impacto para 
nuestros grupos de interés y la 
sostenibilidad del negocio, como:

El ejercicio también permitió identificar temas 
emergentes que demandan mayor atención y 
gestión en el corto y mediano plazo, entre ellos: 

La materialidad es una guía viva para nuestra 
gestión. Nos ayuda a mantenernos alineados 
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y a 
actuar con mayor claridad frente a los desafíos 
del entorno, comunicando de manera 
transparente los avances, resultados y 
prioridades que marcan nuestro camino hacia 
un desarrollo sostenible para La Guajira. 

Cierre de operaciones
y transición hacia
un cierre sostenible 

Adaptación y mitigación
del cambio climático

Impacto de los bloqueos en
las operaciones y en la comunidad 

Desarrollo
de proyectos sociales
para La Guajira 

Fortalecimiento de proveedores
locales y generación de
encadenamientos productivos 

Salud y seguridad
en el trabajo

Bienestar laboral 

Generación de empleo
local y diversidad

Relaciones comunitarias
y contribución al bienestar
de la comunidad  

Compromiso con
los Derechos Humanos 

Acceso al agua y uso
eficiente de recursos hídricos
en la operación minera 

Conservación de
la biodiversidad

Gestión responsable
de la calidad del aire
y de suelos

Rehabilitación
de tierras

Desempeño económico
y operacional

Contribución
a la economía
nacional y regional
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En Cerrejón, entendemos la resiliencia como la 
oportunidad de empoderar y fortalecer a los 
ǿɆʮʻɆɴʻɿʮ Ⱥʦˋʣɿʮ ǿȇײɆɴʻȇʦȉʮ֟ respetando sus 
saberes, su cultura y sus liderazgos, para que 
puedan construir el futuro con sus propios 
recursos y decisiones. Esta resiliencia se refleja 
en la capacidad de adaptarse, fortalecerse y 
responder a los desafíos sociales, económicos 
y ambientales de su entorno, desarrollando 
autonomía y capacidades que les permiten 
avanzar de manera independiente.  

En La Guajira, la resiliencia se vive todos los 
ǿɈǁʮ֥ײEstá presente en las comunidades wayuu 
que se organizan para preservar y obtener el 
agua, en las comunidades afrocolombianas 
que mantienen vivas sustradiciones, en sus 
trabajadores que encuentran caminos para salir 
adelante desde el trabajo colectivo y el arraigo 
al territorio y en los guajiros que buscan nuevas 
formas de generar ingresos aun en medio 
de dificultades. 

A partir de esta visión, en los últimos 
años nuestra estrategia social ha evolucionado 
para poner en el centro el fortalecimiento de 
ǸɿɲˋɴɆǿǁǿȇʮ ʦȇʮɆɠɆȇɴʻȇʮ ˮ ʮɿʮʻȇɴɆǷɠȇʮ֥ײEste 
enfoque reconoce el valor del trabajo conjunto, 
del conocimiento local y del diálogo 
permanente como base para construir 
relaciones de confianza y de largo plazo. Así, 
avanzamos como un operador responsable, con 
un relacionamiento significativo, respetuoso y 
bidireccional con nuestros grupos de interés. 

Nuestro rol es acompañar procesos que ya 
existen o que nacen en el territorio de las 
comunidades vecinas a nuestra 
operación, apoyar la toma de decisiones 
informadas y contribuir a la creación de 
condiciones que faciliten el desarrollo 
comunitario, sin generar dependencia. 
Trabajamos desde el respeto por las dinámicas 
locales y la corresponsabilidad, reconociendo 
a las comunidades como protagonistas de su 
propio desarrollo. 

Para avanzar en este propósito, implementamos 
acciones estratégicas enfocadas en las 
necesidades prioritarias de las comunidades. 
Las iniciativas que se presentan en este 
informe, relacionadas con el acceso a soluciones 
de agua, el fortalecimiento de capacidades, 
la generación de ingresos, la salud y la 
infraestructura comunitaria, reflejan el trabajo 
cotidiano que desarrollamos, así como las 
historias y aprendizajes que dan vida 
a comunidades resilientes. A través del 
diálogo, la participación y el respeto por los 
contextos locales, estas acciones responden 
a realidades concretas, fortalecen el tejido 
social y contribuyen a construir, de manera 
conjunta, una Guajira y una Colombia más 
preparadas para los desafíos sociales, 
económicos y ambientales del presente y 
del futuro.

Comunidades
resilientes

ì
î

Nuestra estrategia social ha 
evolucionado para poner en el centro el 
fortalecimiento de comunidades 
resilientes y sostenibles.
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