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Cerrejón
L a  G u a j i r a

En el corazón de La Guajira laten más de 13.700 corazones, de quienes 
trabajamos todos los días para cumplir los sueños de nuestras familias, nuestra 
región y de Colombia. En este lugar se encuentra una de las operaciones mineras 
a cielo abierto más grandes del mundo, Cerrejón, una empresa de producción y 
exportación de carbón, comprometida con altos estándares de responsabilidad 
social, ambiental y respeto por los Derechos Humanos.

Aquí, entre los municipios de Barrancas, Hatonuevo y Albania, se abren seis 
grandes tajos, donde más de 450 equipos como camiones, palas, tanqueros y 
equipos auxiliares, realizan su labor. Con una operación integrada que extrae el 
carbón, lo transporta a través de su línea férrea, alcanzando también a los 
municipios de Manaure, Maicao y Uribia, y lo exporta desde Puerto Bolívar, 
Cerrejón se abre paso para llevar energía al mundo.

Somos una empresa Glencore
Una de las empresas globales diversificadas de recursos 

naturales más grandes del mundo y un importante productor 
y comercializador de más de 60 materias primas que mejoran 

la vida cotidiana.
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PARQUE NACIONAL NATURAL 
BAHÍA PORTETE - KAURRELE
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Valores Glencore

Cifras

Nunca cedemos en cuanto a la 
seguridad. Nos cuidamos unos a 
otros y si el trabajo no es seguro, 
lo paramos.

empleados y 
contratistas

Más de

Oficinas

Más de Más de

Paises

Seguridad

Somos honestos y directos cuando nos 
comunicamos. Nos esforzamos para 
mejorar, compartiendo información y 
fomentando el diálogo y la 
retroalimentación constructiva.

Trabajamos de manera eficiente y 
nos enfocamos en lo importante. 
Evitamos la complejidad 
innecesaria y buscamos 
soluciones sencillas y pragmáticas.

Tenemos la valentía de hacer lo 
correcto, aunque sea difícil. 
Cumplimos nuestra palabra y nos 
tratamos de manera justa y 
respetuosa.

Asumimos la responsabilidad de nuestras 
propias acciones. Hablamos y escuchamos 
a los demás para entender lo que esperan 
de nosotros. Trabajamos para mejorar 
nuestro desempeño comercial, social y 
medioambiental. 

Fomentamos las ideas nuevas y nos adaptamos 
rápidamente al cambio. Siempre buscamos 
nuevas oportunidades para crear valor, al igual 
que nuevas formas para trabajar mejor y de 
maneras más seguras. 

Integridad

Transparencia

Simplicidad

Responsabilidad

Espíritu 
Empresarial

OfficesHeadquarters Industrial asset

Glencore
A través de una red global de activos, clientes y proveedores, producimos, 
procesamos, reciclamos, obtenemos, comercializamos y distribuimos las 
materias primas que impulsan la descarbonización, a la vez que satisfacemos las 
necesidades energéticas actuales.
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En 2024, actualizamos nuestro ejercicio de materialidad 
con la participación de personas de diversos grupos 
de interés, con el fin de identificar sus expectativas en 
relación con los temas ambientales, sociales y económicos 
que consideran relevantes 
para ellos. 

Este proceso nos permite actualizar nuestra estrategia 
corporativa, alineándola con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. De este modo, 
adaptamos nuestras iniciativas y acciones a los objetivos 
globales, asegurando que nuestra gestión contribuya al 
progreso y bienestar de la región y del país en general.

Nuestros grupos de interés clave incluyen trabajadores, 
sindicatos, contratistas, miembros de comunidades, 
proveedores, clientes, accionistas, medios de 
comunicación, líderes de opinión, autoridades, gremios y 
representantes académicos, entre otros.

Gracias a este ejercicio, hemos podido reafirmar 
y profundizar en temas materiales que han sido 
relevantes en años anteriores, tales como:

Asimismo, a partir del ejercicio de materialidad, 
identificamos varios temas emergentes que requieren 
mayor atención y profundización en el corto y mediano 
plazo. Estos incluyen:

El resultado de este ejercicio fue 
complementado con los temas prioritarios 
identificados durante todo el año, a través 
del constante relacionamiento con nuestros 
grupos de interés. Esta integración nos 
permitió definir los temas materiales 
priorizados que serán tratados a lo largo de 
este informe.

El ejercicio de materialidad nos ofrece una 
herramienta fundamental para socializar 
nuestra gestión económica, operativa, 
social y ambiental. A través de este informe, 
presentamos de manera transparente y 
accesible cómo gestionamos los temas 
materiales más significativos para nuestros 
grupos de interés y la comunidad en general, 
así como los resultados obtenidos durante 
2024 y los retos para el 2025. 

Salud y seguridad en el trabajo. Cierre de operaciones y transición 
hacia un cierre sostenible.

Adaptación y mitigación del 
cambio climático.

Impacto de los bloqueos en las 
operaciones y en la comunidad.

Desarrollo de proyectos 
sociales para La Guajira.

Fortalecimiento de proveedores 
locales y generación de 
encadenamientos productivos.

Bienestar laboral.

Generación de empleo 
local y diversidad.

Relaciones comunitarias y 
contribución al bienestar 
de la comunidad.

Compromiso con los 
Derechos Humanos.

Acceso al agua y uso 
eficiente de recursos hídricos 
en la operación minera.

Conservación de la 
biodiversidad.

Gestión responsable de 
la calidad del aire y de suelos.

Rehabilitación de tierras.

Desempeño económico 
y operacional.

Contribución a la economía 
nacional y regional.

Contribución 
a los Objetivos 
de Desarrollo 
Sostenible desde 
nuestros asuntos 
materiales

Mirza Bouriyu, artesana del 
Resguardo Indígena Provincial.



1 5Somos Integridad Somos Seguridad Somos Transparencia Somos Responsabilidad Somos Espíritu Empresarial Somos Simplicidad

Anexos

 ética y cumplimiento

 Comité Directivo

En Cerrejón, la toma de decisiones relacionadas con nuestras 
políticas y la dirección estratégica de nuestras operaciones está 
a cargo de nuestros órganos corporativos: nuestro accionista 
Glencore, la junta directiva y el representante legal. Además, 
contamos con un Comité Directivo que desempeña un papel 
fundamental en la toma de decisiones, liderado por la 
presidencia y conformado por vicepresidentes de distintas 
áreas. Nuestra presidenta, Claudia Bejarano, lidera el Comité, 
en el cual el 33% de los miembros son mujeres, lo que refleja 
nuestro compromiso con la diversidad, equidad e inclusión en 
el liderazgo estratégico de la organización.

El Comité Directivo de Cerrejón tiene la 
responsabilidad de liderar a todos nuestros 
empleados y contratistas, asegurando que nuestras 
operaciones se desarrollen de manera responsable y 
competitiva, alineadas con el cumplimiento de nuestro 
Código de Conducta y las Políticas Corporativas.

Cumplimiento
Contamos con un Programa de Ética y Transparencia 
Empresarial (PTEE) que promueve la participación de todos los 
que trabajamos en Cerrejón en la lucha contra la corrupción y el 
soborno, y con un Sistema de Autocontrol y Gestión del Riesgo 
Integral de Lavado de Activos, Financiación del Terrorismo y 
Financiamiento de la Proliferación de Armas de Destrucción 
Masiva (SAGRILAFT), que nos permite reafirmar nuestro 
compromiso para que nuestras operaciones se desarrollen de 
forma íntegra y transparente. Ambos programas incluyen, entre 
otros, iniciativas de sensibilización y capacitación que 
promueven la identificación y el reporte oportuno de alertas que 
puedan impactar el Programa de Ética y Cumplimiento de 
Cerrejón, y un proceso de debida diligencia para el conocimiento 
de contrapartes que se monitorea periódicamente.

Nuestros Valores y Principios
Los valores de Cerrejón guían todas nuestras acciones y 
estrategias, orientándonos hacia la sostenibilidad de la 
compañía. Fomentamos una cultura organizacional centrada 
en la ética, apoyada en políticas y procedimientos claros 
sobre temas clave como Derechos Humanos, igualdad de 
oportunidades, gobernanza de la información y gestión de 
conflictos de interés, entre otros.

Contamos con un Código de Conducta que establece las 
directrices para nuestros empleados directos y contratistas, 
orientándolos sobre los valores y principios que deben 
considerar al tomar decisiones. Este Código permite que 
nuestras operaciones se lleven a cabo de manera 
responsable, ética y legal.

CLAUDIA BEJARANO
Presidenta

*Otros asistentes: Asiste como invitado permanente Juan Pablo Rugeles 
(Gerente de Cumplimiento)

ÁNGELA LÓPEZ
Vicepresidenta de Mantenimiento

EDUARDO URIBE
Vicepresidente de Producción (E)

OSCAR ALARCÓN
Vicepresidente de Proyectos

ROQUE CASTAÑO
Vicepresidente Ejecutivo 

de Operaciones (E)

EDGAR ALFONSO
Vicepresidente Financiero

MIGUEL MONTOYA 
Gerente de Recursos 
Humanos y Servicios

LUIS E. MARULANDA
Vicepresidente de Asuntos
Públicos y Comunicaciones

MYRIAM VARGAS
Vicepresidenta Legal
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Anexos

Premios y
reconocimientos 

En Cerrejón nos enorgullece nuestra cultura de transparencia y responsabilidad, lo que nos impulsa a compartir 
nuestras buenas prácticas y participar activamente en premios y rankings que validan nuestro desempeño y nos 
permiten medir nuestros avances y retos frente a otras empresas. Estos reconocimientos son fundamentales para 
evaluar nuestro progreso y continuar con nuestro compromiso hacia la mejora continua.

Durante 2024, obtuvimos múltiples premios y reconocimientos, destacando nuestra labor en diversas áreas clave:

LiderazgoReputación
Medio
Ambiente

Gestión
Social

Desempeño
Económico

Brújula Minera: por décimo año 
consecutivo, nos posicionamos 
como la empresa minera con 
mejor reputación en Colombia, 
según este ranking que analiza 
el sector minero en Colombia y 
varios países de Latinoamérica.

Merco Responsabilidad ESG: 
Cerrejón fue reconocida como 
la primera minera y una de las 
100 empresas colombianas con 
mayor responsabilidad en los 
ámbitos ambiental, social y de 
gobernanza, según el Monitor 
Empresarial de Reputación 
Corporativa (Merco).

Merco Talento: continuamos 
siendo la empresa minera 
con mejor capacidad para 
atraer, desarrollar y retener 
talento, reflejando nuestro 

Merco Líderes: Claudia Bejarano, 
presidenta de Cerrejón, fue seleccionada 
como una de las 100 líderes con mejor 
reputación corporativa en Colombia.

Revista Forbes Colombia: igualmente, 
Claudia fue reconocida como una de las 
100 mujeres más poderosas de Colombia, 
por tercer año consecutivo.

100 Global Inspirational Women in 
Mining (WIM100): Bejarano también fue 
incluida en este prestigioso listado de 
mujeres líderes que han transformado la 
industria minera a nivel mundial otorgado 
por Women in Mining UK.

Top 10 en Biodiversidad: Cerrejón fue reconocida 
por el Centro Nacional del Agua y la Biodiversidad 
de la Asociación Nacional de Empresarios de 
Colombia (ANDI) y el Sistema de Información 
sobre Biodiversidad de Colombia (SIB) como una 
de las empresas con mayor impacto en el uso 
y publicación de datos de biodiversidad en tres 
categorías: mayor impacto en el uso de datos, 
mayor cobertura de datos y mayor publicador de 
datos.

Premio BIBO El Espectador 2024: el proyecto “Las 
guardianas del manglar en La Guajira”, realizado 
en colaboración con la comunidad, obtuvo el tercer 
lugar en la categoría “Mujeres por la Biodiversidad”.

Premio Caracol Televisión a la Protección del 
Medio Ambiente: Cerrejón es finalista en la 
décima edición de este premio, que reconoce a las 
organizaciones que contribuyen a la protección 
ambiental, por nuestro programa de Conservación 
de Especies Amenazadas.

Índice de Inversión Social Privada en 
Colombia: según el ranking que evalúa a 
más de 170 empresas de todos los sectores 
del país, ocupamos el puesto 20 dentro de 
las 30 empresas reconocidas por contribuir 
a mejorar las condiciones de vida de las 
comunidades y de los territorios donde 
operan.

Premios Portafolio 2024: fuimos 
seleccionados como finalistas en la 
categoría “Aporte a la Comunidad” 
por nuestro proyecto “Diálogos que 
transforman: más salud y naturaleza para 
Provincial”.

Revista Forbes Colombia: Cerrejón 
figura entre las 30 empresas más 
grandes de Colombia, según Forbes.

Rankings de las 100 empresas más 
grandes del país: según la revista 
Semana y el diario La República, nos 
destacamos entre las 100 principales 
empresas del país por nuestro volumen 
de ventas y utilidades durante 2023, 
según datos de SuperSociedades.

compromiso con la calidad de vida 
y el bienestar de nuestros más de 
13,700 empleados entre directos e 
indirectos. 

Merco Empresas: por 17 años 
consecutivos, nos mantuvimos 
como la empresa minera con mejor 
reputación en Colombia, y una de 
las 100 mejores compañías del país. 

Alliance for Integrity, UNODC 
y Pacto Global Red Colombia: 
nuestro sistema de gestión de 
riesgos de corrupción nos destacó 
como una de las tres primeras 
empresas en Colombia con 
mejores prácticas de evaluación y 
gestión del riesgo anticorrupción.

Ceremonia del premio BIBO 2024, donde el 
proyecto de la red de viveros apoyado por 
Cerrejón en Bahía Hondita obtuvo el tercer lugar.

Un impulso a la sostenibilidad


